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Birmames Fuiscare piile emploi

mem ACTUALITES DES ANTENNES DE PROXKIMITE

« En Novembre, on frissonne ! »

G Antenne Ducheére

ATELIER TRE

L'atelier TRE, animé par REN, reprend a partir du 15 novembre sous sa forme

précédente :

Atelier collectif multi thémes, le mardi de 13h30 a 16h30

Inscription jusqu’au lundi 17h dans la limite des places disponibles
Renseignements et inscriptions aupres de Iaccueil au 04 37 49 79 35

NOUVEL ATELIER « COMPORTEMENTS AU TRAVAIL ET IMAGE DE SOI »
Cet atelier collectif vise les objectifs suivants :

- développer des comportements adaptés a la culture d’entreprise
- favoriser des postures positives

- gagner en estime de soi

1l doit permettre aux participants de :

- se représenter efficacement le monde du travail et de I'entreprise
- mieux se connaitre pour mieux se présenter et étre convaincant
- s'exprimer avec efficacité en fonction des différentes situations

- faire face aux situations de stress

- s'intégrer dans une équipe de travail

RENCONTRE METIERS
Jeudi 17/11/2011 de 14h30 a 16h00 : Le métiers d' hote/hotesse de
caisse présenté par Carrefour Market

L’ATELIER COLLECTIF « TROUVER LE METIER QUI VOUS VA »

Cet atelier sera animé le lundi 14/11/2011. 1l est basé sur l'identification des
atouts et compétences des personnes afin de mieux choisir son domaine pro-
fessionnel.

RENCONTRE METIERS
Vendredi 25/11/2011 de 9h a 11h : le métier dagent dentretien dimmeuble

APPUI AUX DEMARCHES DE RECHERCHE D’EMPLOI

Une conseillére de I'antenne Mermoz est disponible tous les lundis aprés midi
de 13h 30 a 15h 30

recherche d'offres / informations sur les événements emploi en cours :
tements, rencontres métiers, .../ aide a la candidature /

mise en relation avec un conseiller entreprise / ...

N

recru-

Atelier de 3 heures — le mardi tous les 15 jours de 13h30 a 16h30
Places limitées
Renseignements et inscriptions aupres de I'accueil au 04 37 49 79 35

PERMANENCES D'UN CONSEILLER DU SAE A L' ANTENNE
Les jeudis matins, un conseiller du Service aux Entreprises de la MDEF sera
présent a 'Antenne Duchére pour recevoir les demandeurs d’emploi de 10h a
12h.

Renseignements et inscriptions aupres de l'accueil au 04 37 49 79 35

LA REGIE DE QUARTIER RECRUTE SUR LE SECTEUR ENTRETIEN DIMMEUBLE
Une information collective est organisée le 17 novembre a I'antenne
Duchére ; elle sera co animée par la Régie et les conseilléres Pole emploi de I'an-
tenne. Elle sera suivie par des entretiens de motivation et de validation du pro-
jet. L'éligibilité a I'agrément étant vérifiée avant I'information collective, prévoir
d’adresser avant le 10 novembre le CV+ le formulaire de pré agrément motivant
I'opportunité de I'étape IAE, a contact.duchere@mdef-lyon.fr

Un nouvelle action démarre en Novembre, I'atelier Comportement au tra-
vail et Image de soi. Il vise a répondre aux questions suivantes :
Comment adapter sa personnalité a I'entreprise? Comment dégager une
image de soi positive? Comment s'exprimer avec aisance?

Le ler atelier démarrera le jeudi 3 Novembre a 13h30 sur le theme :
Expression et Image de soi

Toutes les inscriptions sont a prendre auprés de l'accueil
de I'Antenne Gerland au 04 37 65 32 60

DEMARRAGE DE L'’ACTION TREMPLIN

L'action s'adresse a des femmes freinées dans leur démarche d'insertion pro-
fessionnelle par des problématiques spécifiques (garde d'enfants, articulation
vie familiale/vie professionnelle, mobilité, isolement, manque de qualifica-
tion...) en vue de faciliter leur entrée dans un parcours d'insertion.

2 informations collectives sont prévues :

7 novembre 14 H — 15 H30 au centre social Mermoz, 1 rue Joseph Chalier
8 novembre 9 H 30 — 11 H au centre social Laennec, 63 rue Laennec

Toutes les inscriptions sont a prendre aupres de l'accueil

de I'Antenne Mermoz au 04 72 78 56 80 J

« Clauses sociales et formation professionnelle :
une alchimie gagnante ! »

Quand les engagements d'insertion des entreprises se concrétisent en
action de professionnalisation a destination des bénéficiaires, c'est
I'ensemble du dispositif « clause sociale » qui prend tout son sens.

Le SPRIR (Syndicat Professionnel Régional de I'Industrie Routiére), a
I'initiative de la démarche en partenariat avec la FRTP (Fédération
Régionale des Travaux Publics) et la MdEF, ont décidé de relancer
une action de formation « d’Agent Technique Travaux Publics
» portée par le « Centre de Formation Compagnonnique des
Métiers du Batiment » arrétée en 2008 du fait de la crise écono-
mique qu’a connu le secteur.

De par son role de « facilitateur » au sein du dispositif « clause
sociale », l'intervention de la MdEF a permis de faire adhérer au pro-
jet 8 entreprises pour 9 candidats présélectionnés et recrutés
autour de cette action professionnalisante d’une durée totale de 13
mois (contrat de professionnalisation) qui permettra de conduire les
futurs salariés a l'obtention d’une Certification Qualification
Professionnelle aux Métiers.

Cette action de formation a débuté le 10 octobre dernier. Une prochai-
ne session est déja en projet pour I'année 2012.
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Novembre 2011

« Ce dernier trimestre se veut dynamique ! »

N

( A vos agendas ! Plusieurs rendez-vous sont a noter sur le mois de Novembre !
A commencer par la Semaine de la Création-Reprise-Transmission, qui a lieu du 14 au 18.
C’est également la Semaine de I'emploi des personnes handicapées, qui se termine le 20.
D’autres thématiques sont abordées, comme les opportunités d'emplois dans le nouveau quartier
Confluence, le mardi 8 - I'emploi des Séniors avec la mise en ceuvre d’'une Dating Séniors, le mardi 22 —

la présentation du nouveau Protocole PLIE, le mercredi 23.

N’'oublions pas I’'Agenda des Rencontres Métiers, qui vous est communiqué chaque mois et que vous pou-

vez retrouver sur notre site Internet www.mdef-lyon.fr .
Enfin, un peu de lecture avec un article du mois, des chiffres et un espace partenaire consacrés aux clauses sociales !

Depuis 2005, la mise en oeuvre des
« clauses sociales » au sein de la comman-
de publique sur le bassin d’emploi de Lyon
s'est révélée étre un véritable vecteur d'in-
tégration professionnelle pour de nombreux
Lyonnais en difficultés d’accés a I'emploi.

Ce constat s’explique par une volonté forte
et continue des donneurs d’ordres de s'ins-
crire dans une démarche de « comman-
de publique responsable » en utilisant
les clauses sociales afin de favoriser I'emploi
et le développement local. Cette évolution
positive s'observe sur les marchés de la Ville
de Lyon. Sur l'année 2010, les « clauses
sociales » ont permis de réaliser un volume
d’insertion de 27 478 heures (soit 60% de
plus que I'année 2009) sur 32 opérations
(soit 45% de plus sur I'année 2009) et
générer 85 contrats (soit 54% de plus que
I'année 2008). Sur cette méme année, les
marchés d’insertion qui, en plus d’étre des
vecteurs d'intégration professionnelle, sont
des passerelles daccés a la commande
publique pour les Structures d’Insertion par
I'Activité Economique (SIAE), ont fortement
progressé : 11 SIAE bénéficient d'un mar-
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<« LE MARCHE D'INSERTION DE LA VILLE DELYON :
EVOLUTION 2009 — 2010 »

Nombre d'heures réalisées

« Les clauses sociales dans les marchés publics :
vecteur d'intégration sur le long terme ! »

ché d'insertion sur des supports divers et
variés (Espaces verts, confection de
rideaux, nettoyage, restauration...) ce qui a
permis de générer 51 428 heures (soit
55% de plus que I'année 2009).

Les résultats « quantitatifs » montrent une
montée en puissance du dispositif et
ouvrent une interrogation « qualitative » :
les clauses sociales ont-elles un impact réel
sur le parcours socioprofessionnel des
bénéficiaires ?

A partir de cette interrogation, la MdEF a
décidé de mener, en juin 2011, une
enquéte qualitative afin d'évaluer I'm-
pact réel des clauses sociales sur les béné-
ficiaires aussi bien sur le plan professionnel
que personnel, 6 mois aprées leur passage
dans le dispositif. Cette investigation,
menée sur un échantillon représentatif
de 28 personnes a permis de faire émer-
ger des données « qualitatives » intéres-
santes. Sur le plan professionnel, 47%o des
personnes interrogées sont en emploi et
79% considére que la « clause sociale » a
eu un impact positif sur leur parcours. Sur

le plan personnel, 47% ont pu améliorer
leur logement, 54% ont pu lever certains
freins dans leur déplacement et 21% ont
pu accéder a une mutuelle.

De cette méme interrogation, une enquéte
similaire a été menée, en septembre 2011,
auprés des Structures d’Insertion par
I'Activité Economique sur la situation a I'em-
ploi, au 30 juin 2011, des salariés en inser-
tion ayant travaillé en 2010 dans le cadre de
marchés d'insertion de la Ville de Lyon. Sur
177 salariés, 34% d’entre eux ont
intégré un emploi durable et 40%
d’entre eux sont toujours inscrits dans
un parcours d’insertion actif.

Ces impacts positifs sur le parcours des
bénéficiaires ne sont possibles que par le
bon fonctionnement de I'ensemble de la
« mécanique » du dispositif qui résulte
d’'une cohésion volontariste et entiére de
I'ensemble des acteurs : donneurs d’ordre,
acteurs économiques et acteurs de I'emploi
et de l'insertion.
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Le 28/11/2011 :

(Le 07/11/2011 : Rencontre Métiers : Restauration coIIecti@

Le 15/11/2011 : Rencontre Métiers : BTP - Gros oeuvre : plombier-
couvreur-isolateur - Lyon 9éme - Visite de la Halle d'athlétisme - Duchére
Le 17/11/2011 : Rencontre Métiers : Hote de caisse - MdEF
Antenne Gerland Lyon 7éme
Le 23/11/2011 : Nouveau Protocole PLIE - Mairie du 8eme
Le 25/11/2011 : Rencontre Métiers : Agent d’entretien d'im-
meuble - MdEF Antenne Mermoz Lyon 8éme
Le 25/11/2011 : Rencontre Métiers : Aide a domicile - assis-
tante de vie - MdEF Siége Lyon 3éme
Rencontre Métiers :
Emploi Villeurbanne Perraliere

Retrouvez toutes ces informations sur :

\ www.mdef-lyon.fr/agendadesrencontresmetiers )

Téléconseiller - Pole



www.mdef-lyon.fr
www.mdef-lyon.fr/agendadesrencontresmetiers

[AMaison de I'Emploi

i et de la formation

CALENDRIER DES ANTENNES - Novembre 2011

Antenne Duchére

Antenne Mermoz

Antenne Gerland

. matin Atelier CV/LM/TRE (jeu_ne;) Cyb_erbase Emploi Atelier Cyberbase Cyberbase Emploi Atelier RV Création d'entreprise
Mercredi Permanence Jeunes Mission Locale Ateliers (Créer son espace emploi Atelier Créer son espace emploi
Atelier CV/LM/TRE (jeunes) Cyberbase Emploi Consultation libre Cyberbase Lu ndi i Rechercher et répondre aux offres d'em- |Cyberbase Emploi Cyberbase
2 Novembre L Permanence Jeunes Mission Locale Accés accompagné 21 matin loi Acces libre
a. midi Cyberbase emploi Accés accompagné Cyberbase Emploi RV Création d'entreprise
Cyberbase emploi Accés accompagné Atelier TRE Novem bre L. IAcces accompagné et Atelier Consultation guidée Cyberbase
Jeud| ) Info co UGC (recrutement Confluence) Cyberbase Emploi Cyber Base acces libre a. midi ICyberbase emploi Acces accompagné Atelier recherche d'emploi
matin IAcces libre RV Service aux entreprises .
3 ] ! } - e Cyberbase Emploi
N b g)’/berbas: Ifn:plm ,tAteller g’z’blgrbasf EmP"X ) 2or;§ul’(!§1tlon guidee tCbeerbadse ] d matin Antenne Fermée Antenne Fermée Acces libre
ovembre o écouverte Interne eliers et accés Accompagné relier Expression et Image de soi Mar i Permanence Pole Emplol
a. midi Créer son adresse e-mail Atelier CV ; h
IAtelier TRE (tout public)
Cyberbase Emploi Atelier 22 Permanence "Diagnostic Vie personnelle Atelier Techniques Recherche Emploi
H Initiation au traitement de texte Atelier Cyberbase let familiale” Cyberbase Emploi CV, Lettre de motivation, Prépa entre-
vendredl ) Initiation Clavier-Souris Cyberbase Emploi Novembre Atelier comportement au travail et Image [Acces libre [tien...
4 matin Permanence Péle Emploi Ateliers et acces Accompagné . de soi S.A.P Consultation libre Cyberbase
Novembre Consultation guidée Cyberbase a. midi Service Amorgage de Projet Permanence Emploi
. Cyberbase Emploi Atelier d'écriture Mercredi Atelier CV/LM/TRE (jeunes) Cyberbase Emploi Atelier Cyberbase
a. midi Cyberbase emploi Accés accompagné IAccés libre Permancence Culture pour Tous matin Ateliers
gyperbase Emploi Atel:e!' EtV l_Cré(a:ti?" d'entreprise o 23 Atelier CV/LM/TRE (jeunes) Cyberbase Emploi Consultation libre Cyberbase
i reer son espace emplol elier Lreer son espace emplol Cyberbase emploi Accés accompagné  |Accés accompagné Atelier Valoriser ses atouts Séniors
Lundl ) Rechercher et répondre aux offres d'em- |Cyberbase Emploi Cyberbase Novem bre a. midi y P pag pag
7 matin loi Acces libre
Novembre Cyberbase Emploi RV Création d'entreprise Cyberbase emploi Accés accompagné ) Info coll REED
. Accés accompagné et Atelier Atelier [Consultation guidée Cyberbase Jeudi . Cyberbase Emploi Consultation libre Cyberbase
a. midi__ |Cyberbase emploi Accés accompagné _|recherche d'emploi 24 matin Acces libre RV Service aux entreprises
- Consultation guidée Cyberbase
. . Cybgrb_ase Emploi Cyberbase Emploi Atelier Cyberbase Emploi Atelier Valoriser ses atouts
Mardi matin Antenne Fermée Antenne Fermée Acces libre Novembre .. |pécouverte Internet [Accés accompagné et Atelier Rencontre Métiers
8 Atelier Techniques Recherche Emploi a. midi___|Créer son adresse e-mail Atelier CV
Permanence Péle Emploi Cyberbase Emploi CV, Lettre de motivation, Prépa entre- .
Novembre Atelier TRE (tout public) Atelier et Accés accompagné tien... o ~ [Cyberbase Emploi
Atelier Comportement au travail et Image |S.A.P Consultation libre Cyberbase . Cyberbase Emploi Accés accompagné  [Acces libre
a. midi  |de soi Service Amorcage de Projet Permanence Emploi Vend red| i Permanence Pdle Emploi Rencontre Métier Consultation libre Cyberbase
) Atelier CV/LM/TRE (jeunes) Cyberbase Emploi Atelier Cyberbase 25 matin_Atelier Image de sof jeunes) gent dEntretien dimmenble
Mercredi matin Permanence Jeunes Mission Locale Ateliers Cyberbase Emploi Atelier
Atelier CV/LM/TRE (jeunes) Cyberbase Emploi Consultation libre Cyberbase Novembre Initiation au traitement de texte ‘ Consultation guidée Cyberbase
9 Novembre Permanence Jeunes Mission Locale Accés accompagné Club Séniors ... [nitiation Clavier-Souris Cyberbase Emploi Atelier d'écriture
a. midi Cyberbase emploi Accés accompagné a. midi IAtelier Image de soi (jeunes) IAccés libre Permanence Culture pour Tous
. ti Cyberbase emploi Acces accompagné Cybfarb_ase Emploi Cyber Base acceés libre Cyberbase Emploi Atelier
Jeudi maun Acces libre Info Coll REED a0 Créer son espace emploi Atelier Créer son espace emploi
Cyberbase Emploi Atelier Cyberbase Emploi Consultation guidée Cyberbase Lu ndl . Rechercher et répondre aux offres d'em- |Cyberbase Emploi Cyberbase
10 Novem bre o Découverte Internet IAccés accompagné et Atelier JAtelier Expression et Image de soi 28 matin loi IAcces libre
a. midi Créer son adresse e-mail Atelier CV o
- . ~ yberbase Emploi
. . Antenn? 'F’ermee A"te““‘? .F'ermee Antenn? F’ermee Novembre L IAcceés accompagné et Atelier Consultation guidée Cyberbase
Vendredi matin Férié Férié Férié a. midi  [Cyberbase emploi Acces accompagné Atelier recherche d'emploi Action Femmes Initiatives Emploi
11 Novem bre . Antenne Fermée Antenne Fermée Antenne Fermée Cyberbase Emploi
a. midi Férié Férié Férié . matin Antenne Fermée Antenne Fermée IAcces libre
Cyberbase Emploi Atelier RV Création d'entreprise Mardl
Lundi Créer son espace emploi Atelier Créer son espace emploi 29 Cyberbase Emploi
X Rechercher et répondre aux offres d'em- |Cyberbase Emploi Cyberbase Atelier et Accés accompagné Atelier Techniques Recherche Emploi
1 4 matin loi IAcces libre Novem bre CIDFF CV, Lettre de motivation, Prépa entre-
Cyberbase Emploi RV Création d'entreprise . ) Diagnostic.Vie.Perso.Famil tien... )
Novembre . Accés accompagné et Atelier Atelier [Consultation guidée Cyberbase .,. [Permanence Pdle Emploi S.A.P ) Permanence Emploi
a. midi  |Cyberbase emploi Acces accompagné  [recherche d'emploi Atelier Le Métier qui me va a. midi_|Atelier TRE (tout public) Amorcage de Projet Consultation libre Cyberbase
- IAtelier CV/LM/TRE (jeunes)
X Cyberbase Emploi q Permanence Jeunes Mission Locale Cyberbase Emploi Atelier Cyberbase
Mardi matin Antenne Fermée Antenne Fermée Acces libre Mercredi matin Ateliers
15 Cyb_erbase Empbi . Atelier Technique§ Rgchercr)e Emploi 30 Atelier CV/LM/TRE (jeunes) Cyberbase Emploi
Atelier et Accés accompagné CV, Lettre de motivation, Prépa entre- Permanence Jeunes Mission Locale IAccés accompagné Consultation libre Cyberbase
Novem bre Permanence Pale Emploi CIDFF tien... Novembre ICyberbase emploi Accés accompagné Orientation Salariés
Atelier TRE (tout public) Diagnostic.Vie.Perso.Famil (Consultation libre Cyberbase idi .
o A . ) a. midi Intermife GPP
a. midi S.A.P - Service Amorcage de Projet Permanence Emploi .
Mercredi ) Atelier CV/LM/TRE (jeunes) Cyberbase Emploi Atelier Cyberbase Jeud| i ICyberbase emploi Accés accompagné Cybgrbgse Emploi Consultation libre Cyberbase
matin Permanence Jeunes Mission Locale Ateliers 1 matin Acces libre Info coll REED
16 Atelier CV/LM/TRE (jeunes) Cyberbase Emploi Consultation libre Cyberbase y Cyberbase Emploi Atelier Cyberbase Emploi Consultation guidée Cyberbase
N b L Permanence Jeunes Mission Locale Acces accompagné Decembre L Découverte Internet _ Atel!er et Accés accompagné Atelier Attitudes et comportement
ovembpre a. midi__ |Cyberbase emploi Accés accompagné __[Orientation Salariés - Intermife GPP a. midi__[Créer son adresse e-mail Atelier CV
Cyberbase Emploi Atelier c : :
A . L yberbase Emploi Atelier
Jeudi matin Découverte Internet Cyberbase Emploi Cyber Base acces libre . Initiation au traitement de texte Consultation libre Cyberbase
euai atl Créer son adresse e-mail IAcces libre Club Séniors Vend redl . Initiation Clavier-Souris Cyberbase Emploi
17 matin Permanence Pble Emploi Atelier et Accés accompagné
N b Cyberbase Emploi Acceés accompagné  |Cyberbase Emploi (Consultation guidée Cyberbase 2 B ati dée Cyberb
Info co Régie de Quartier "entretien d'im- JAccés accompagné et Atelier Rencontre Métiers Hote de caisse 4 onsultation guidée Cyberbase
ovembre a. midi meuble"” IAtelier CV Decembre L Cyberbase Emploi Atelier d'écriture
Cyberbase Emploi Atelier a. midi [Cyberbase emploi Accés accompagné Acces libre Permanence Culture pour Tous
. Initiation au traitement de texte Atelier Cyberbase
Vend red| ti Initiation Clavier-Souris Cyberbase Emploi
matin Permanence Péle Emploi IAccés accompagné et Atelier \
18 Consultation guidée Cyborbase Antenne Duchere Antenne Mermoz Antenne Gerland
Novembre - Cyberbase Emploi Atelier d'écriture 227, av. du Plateau 172, av. Général Frere 62, rue Georges Gouy
a. midi  |Cyberbase emploi Acces accompagné  |Acces libre Permancence Culture pour Tous 69009 Lyon 69008 Lyon 69007 Lyon

Tél. : 04 37 49 79 35

Tél. : 04 72 78 56 80

Tél. : 04 37 65 32 60




