
EDITO

DOSSIER DU MOIS
Le projet Confluence en quelques mots...

Le futur Pôle de loisirs et de commerces de Lyon

confluence doit ouvrir ses portes à la fin de 1er trimestre

2012. Tout comme sa collaboration dans le cadre de

l’ouverture du cours Oxygène à la Part-Dieu, la  MdEF

est à nouveau chargée par la Ville de Lyon et le groupe

Unibail-Rodamco (gestionnaire du centre commercial)

d’accompagner les enseignes qui vont s’implanter dans

le recrutement de leurs futures équipes. Ce sont une

centaine d’enseignes qui sont attendues et la créa-

tion de plus de 1 000 emplois. Plusieurs univers se

croiseront sur ces 53 000 m2 comme la restauration, le

cinéma UGC et ses 14 salles, les boutiques d’équipe-

ments de la personne, les surfaces alimentaires et spé-

cialisées, les commerces de proximité et services. La

MdEF coordonnera ses recrutements en groupement

avec Pôle Emploi, Mission Locale et Cap Emploi. Une

attention particulière sera portée sur le service qui sera

apportée aux entreprises ainsi qu’à la préparation de nos

publics en amont, afin que de nombreux demandeurs

d’emplois puissent profiter de ces nouvelles opportuni-

tés d’emplois.

LES CHIFFRES LES DATES A RETENIR
Le 07/09/2011 : Rencontre Métiers : Inspecteur du recou-
vrement URSSAF - CRIJ Lyon 2ème
Le 13/09/2011 : Rencontre Métiers : Propreté : nettoyage en
entreprise - Pôle Emploi Lyon 3ème
Le 14/09/2011 : Rencontre sur le nouveau protocoRencontre sur le nouveau protoco--
le PLIE 2012/2015le PLIE 2012/2015
Le 14/09/2011 : Rencontre Métiers : Maçons et développe-
ment durable - Pôle Emploi Lyon 2ème
Le 28/09/2011 : Rencontre Métiers : Métallerie - Pôle Emploi
Perralière
Du 10 au 20 Septembre, les Rencontres Métiers s’affichent!
Retrouvez-les sur les panneaux lumineux de la Ville de Lyon.

Retrouvez toutes ces informations sur :

« L’aide au recrutement de la Maison de l’Emploi »

Septembre 2011Septembre 2011

www.mdef-lyon.fr/agendadesrencontresmetiers

Dans un contexte national budgétaire et économique difficile, le mois de septembre sera marqué par les renégocia-
tions importantes de deux politiques contractuelles, fondements de nos actions en faveur de l’Emploi sur Lyon : 
le Contrat Urbain de Cohésion Sociale 2012 - 2014, et le protocole d’accord du PLIE 2012 – 2015 pour lequel une
réunion d’information à tous les partenaires associatifs, économiques et institutionnels est prévue le 14 septembre
prochain.

Parallèlement, la dynamique de mutualisation de l’offre de services des partenaires publics se poursuit, ainsi que nos
efforts tant en termes d’aide au recrutement, comme en témoigne le dossier du mois. Dans cette perspective, plusieurs
évènements sont prévus d’ici la fin de l’année : en octobre, le lancement des recrutements du pôle commercial et de loisirs Confluence et
le Forum Emploi Lyon organisé dans le cadre de la Semaine de l’Emploi, une Dating emploi spéciale Seniors en novembre. 

Enfin, saluons l’arrivée du siège de la Mission Locale dans les locaux de la Maison de l’Emploi, ainsi que la sortie du guide GPEC édité cet été.

« Une rentrée pleine d’initiatives... »

Les objectifs 2007-2011 :

-> 6000 participants, 4000 mises à l’emploi, 3000 sorties
positives.

Les résultats au 31 décembre 2010 :

-> 5430 participants, 4050 mises à l’emploi, 1700 sorties
positives 
-> 32 % du public habitant les quartiers CUCS

Source : base ABC viesion

Le Protocole PLIE 2007/2011

Le CARED : une autre façon d’accéder à un
emploi

Depuis 2008,  la MDEF propose, dans son offre de ser-

vice à ses entreprises partenaires, le montage de CARED

collectifs (Contrat d’Aide au Retour à l’Emploi Durable).

Ce dispositif financé par la Région Rhône-Alpes permet

à toute personne rencontrant des difficultés d’insertion

d’accéder à un emploi durable (CDI, CDD de + de 6

mois) à la suite d’une formation.

Après avoir identifié les difficultés d’une entreprise à

recruter du personnel, le conseiller en lien avec un

centre de formation coordonne les différentes étapes :

définition d’une offre de formation,  communication aux

partenaires de l’emploi et de l’insertion, présélection des

futurs salariés et suivi à l’emploi.

En 2009, la MDEF a engagé un partenariat avec le grou-

pe AMALLIA en y associant le Pole Emploi et deux

centres de formation (OFELIA et INFA) ; ce qui a permis

le recrutement de 17 régisseurs d’immeubles et de 6

télé conseillers en CDI  temps plein. 

A ce jour, d’autres CARED  portant sur des métiers du

service à la personne, de la restauration  et de la sécu-

rité sont en cours.

Une bonne partie des demandeurs d’emploi jeunes ou

adultes n’auraient pu accéder directement au poste

qu’ils occupent aujourd’hui sans le dispositif CARED.

Dating emploi séniors : 15 minutes pour
convaincre !

L’Etat, la Région (CTEF GLYCEN), la Ville de Lyon, Pôle

Emploi et la MdEF se mobilisent et organisent, en fin

d’année, une Dating Emploi Séniors à l’ Hôtel de

Ville de Lyon. Pour cette édition, les candidats bénéfi-

cieront d’un accompagnement spécifique mobilisé par

Pole Emploi, afin de faire le point sur leurs compétences

personnelles et professionnelles et de redynamiser leur

recherche d’emploi.

Ce forum emploi se veut un outil permettant de

répondre aux attentes des entreprises et de favoriser

l’accès à l’emploi de public en difficulté, grâce à une pré-

paration des candidats en amont. 

Pour répondre à cette priorité partagée, l’ensemble du

réseau des partenaires de la MDEF est mobilisé pour

participer à cette journée, organisée en deux temps :

• Une information sur la réglementation et les mesures

séniors ; 

• Un forum du recru-

tement destiné aux

séniors.

Cette démarche dyna-

mique de rapproche-

ment « entreprise-candidat sénior» se fera en par-

tenariat avec OPCALIA, le réseau ACTIFS et le MEDEF.

ACTUALITÉS DES ANTENNES DE PROXIMITÉ

ESPACE PARTENAIRES

Création d’une aire de restauration rapideCréation d’une aire de restauration rapide
(FOOD COURT) à la Gare de la Part-Dieu : la(FOOD COURT) à la Gare de la Part-Dieu : la
MdEF assure la coordination du projet sur leMdEF assure la coordination du projet sur le
volet RH.volet RH.

L’entreprise VM FOOD souhaite installer trois concepts ten-
dances de restaurations rapides dans un même espace.

Finis les longues discussions sur le choix du restaurant, vous
pourrez enfin manger à la même table, un repas différent!

VM FOOD s’est associé à OPUS FORMATION afin d’élaborer une
action de formation, financée dans le cadre d’un CARED
Collectif. Cela permettra de limiter le turn over important et
récurrent  dans la profession et d’offrir un emploi en CDI temps
plein aux 36 futurs employés polyvalents.

Suite à une sollicitation de la part de l’entreprise, la MdEF a joué
un rôle d’intermédiation et de coordination entre les diffé-
rents prescripteurs, le centre de formation et eux-mêmes, tout
au long du processus. Il s’agissait de présenter et de proposer
la mesure Cared, de mobiliser le public, d’opérer le pré recrute-
ment et d’en assurer le suivi.

Sur les 36 personnes retenues, 23 sont lyonnais.

Un consultant, financé dans le cadre du dispositif SECURISR’A
interviendra lors de l’intégration des salariés au moment de l’ou-
verture. 

La MdEF est présidée par Anne-Sophie Condemine 
et dirigée par Vincent Beley 

Comité rédactionnel : Géraldine Rizzi Roncoli / 
Nathalie Miquel / Isabelle Clédat / Sabine Dumont

Crédits photo : MdEF Lyon

Siège : 
Atrium Part-Dieu
107/109, bd Vivier-Merle  
69003 Lyon
Tél. : 04 78 60 20 82

Antenne Duchère
227, av. du Plateau 
69009 Lyon
Tél. : 04 37 49 79 35

Antenne Mermoz
172, av. du Général Frère 
69008 Lyon
Tél. : 04 72 78 56 80

Antenne Gerland
62, rue George Gouy 
69007 Lyon
Tél. : 04 37 65 32 60

Antenne Gerland

www.mdef-lyon.fr

En septembre, c'est la rentrée et le moment où les ateliers et
les actions redémarrent.

Les Rencontres Métiers : Jeudi 22 Septembre de 14h à 16h00 :
Vente - Prêt à porter 

L'atelier  collectif " Trouver le métier qui vous va" sera animé le
lundi 12/09. Cet atelier est basé sur l'identification des atouts et com-
pétences des personnes afin de mieux choisir son domaine profession-
nel.

L' atelier "Je valorise mes atouts " se déroulera le mercredi
21/09 pour les personnes qui savent vers quel métier orienter leur

recherche d'emploi mais ne savent pas valoriser leurs compétences. Il
est destiné au public "sénior" en priorité.

L'action Femmes Initiatives Emploi pour les femmes du quartier
Cités Sociales à Gerland et Guillotière reprend également et une
réunion d'information aura lieu le lundi 26/09 après-midi.

Toutes les inscriptions sont à prendre auprès de l'accueil de l'Antenne
Gerland au  04 37 65 32 60.

Le mois de septembre est favorable au lancement d'actions 
et d'énergie renouvellée

Associez vous et saisissez vous des événements de l'Antenne Mermoz

Vendredi 9 septembre - 9h : dernière information collective pour
l'entrée sur l'action TRE FLE
"la maîtrise du français pour la réussite de ses démarches d'emploi"

Lundi 19 septembre 14h : Information collective pour l'entrée sur
l'action Femmes Initiatives Emploi 
"Initier un parcours d'insertion pour des femmes habitantes des CUCS"

Vendredi 23 septembre 9h - 10h 30 : Rencontre Métiers
Agent de télésurveillance
un professionnel du secteur choisi présentera les facettes du métier,
les conditions de son exercice et les modalités pour y accéder. 
Les renseignements et  inscriptions sont à prendre auprès de l'accueil

de l'Antenne Mermoz au  04 72 78 56 80

Des nouvelles de l'équipe de l'antenne Mermoz :
Bienvenue à  Maryline Jasseron sur le poste de conseillère emploi

Antenne Mermoz

www.mdef-lyon.fr
www.mdef-lyon.fr/agendadesrencontresmetiers


CALENDRIER DES      ANTENNES - SEPTEMBRE 2011
Antenne Duchère Antenne Mermoz Antenne Gerland

Antenne Duchère Antenne Mermoz Antenne Gerland
Antenne Duchère
227, av. du Plateau

69009 Lyon
Tél. : 04 37 49 79 35

Antenne Mermoz
172, av. Général Frère

69008 Lyon
Tél. : 04 72 78 56 80

Antenne Gerland
62, rue Georges Gouy

69007 Lyon
Tél. : 04 37 65 32 60

Jeudi 

1 matin Permanence Pôle Emploi Antenne Fermée

Cyberbase

Accès libre 

a. midi

Cyberbase Emploi  

Accès accompagné & Atelier

Cyberbase

accès accompagné

Club séniors

Vendredi 

2 matin
Cyberbase Emploi

Accès libre

Cyberbase ateliers

a. midi

Cyberbase Emploi  

Accès accompagné & Atelier

Consultation guidée Cyberbase

Atelier d'écriture

Permanence Culture pour Tous

Lundi 

5 matin
Cyberbase Emploi 

Accès libre

RV Création d'entreprise

CyberBase Atelier Créer son espace

emploi 

a. midi

Cyberbase Emploi

Accès accompagné & Atelier

Atelier recherche d'emploi

RV Création d'entreprise

Consultation guidée Cyberbase

Action Femmes Initiative Emploi

Mardi matin Antenne Fermée Antenne Fermée

Cyberbase Emploi 

Accès libre

a. midi

Permanence Pôle Emploi

Atelier Techniques Recherche Emploi

(tout public)

Cyberbase Emploi 

Atelier et Accès accompagné

CIDFF

Diagnostic.vie.Perso.Famil               S.A.P

Service Amorçage de  Projet

Atelier Techniques Recherche Emploi

CV, Lettre de motivation, Prépa entre-

tien…

Consultation libre Cyberbase 

Permanence Emploi 

Mercredi 

7

Septembre matin

Atelier CV/LM/TRE (jeunes)

Permanence Jeunes Mission Locale

Cyberbase emploi Accès accompagné

Cyberbase Emploi

Accès libre

Atelier Cyberbase

a. midi

Atelier CV/LM/TRE (jeunes)

Permanence Jeunes Mission Locale

Cyberbase Emploi 

Accès accompagné

Orientation Salariés

Intermife GPP

Consultation guidée Cyberbase

Club Séniors

Jeudi 

8 matin Antenne Fermée Antenne Fermée Antenne Fermée

a. midi Antenne Fermée Antenne Fermée Antenne Fermée

Vendredi 

9 matin
Cyberbase Emploi

Ateliers et accès Accompagné

Atelier Cyberbase

a. midi
Cyberbase Emploi  

Accès libre

Consultation guidée Cyberbase

Atelier d'écriture

Permancence Culture pour Tous

Lundi 

12 matin Cyberbase emploi Accès accompagné

Cyberbase Emploi 

Accès libre

RV Création d'entreprise

Atelier Créer son espace emploi 

Cyberbase 

a. midi

Cyberbase Emploi Atelier Cyberbase Emploi

Accès accompagné et Atelier         Atelier

recherche d'emploi

RV Création d'entreprise

Consultation guidée Cyberbase

Atelier Le Métier qui me va                                   

Mardi matin Antenne Fermée Antenne Fermée

Cyberbase Emploi 

Accès libre

a. midi

Permanence Pôle Emploi

Atelier Techniques Recherche d'Emploi

(tout public)

Permanence "Diagnostic Vie personnelle

et familiale"

Cyberbase Emploi 

Atelier et Accès accompagné

S.A.P

Service Amorçage de  Projet

Atelier Techniques Recherche Emploi

CV, Lettre de motivation, Prépa entre-

tien…

Consultation libre Cyberbase 

Permanence Emploi 

Mercredi 

14

Septembre matin

Atelier CV/LM/TRE (jeunes)

Permanence Jeunes Mission Locale

Cyberbase emploi Accès accompagné

Cyberbase Emploi 

Ateliers

Atelier Cyberbase

a. midi
Atelier CV/LM/TRE (jeunes)

Permanence Jeunes Mission Locale

Cyberbase Emploi 

Accès accompagné                       

Consultation guidée Cyberbase

Réunion information REED

Jeudi 

15

Septembre matin

Permanence Pôle Emploi

Cyberbase Emploi Atelier Cyberbase Emploi 

Accès libre

Cyber Base accès libre

Club Séniors

a. midi Cyberbase emploi Accès accompagné

Cyberbase Emploi

Accès accompagné et Atelier         

Consultation guidée Cyberbase

Vendredi matin Cyberbase Emploi Atelier

Cyberbase Emploi

Accès accompagné et Atelier         

Atelier Cyberbase

a. midi Cyberbase emploi Accès accompagné

Cyberbase Emploi 

Accès libre

Consultation guidée Cyberbase

Atelier d'écriture

Permancence Culture pour Tous

Lundi 

19

Septembre matin Cyberbase emploi Accès accompagné

Cyberbase Emploi 

Accès libre

RV Création d'entreprise

Atelier Créer son espace emploi 

Cyberbase 

a. midi
Cyberbase Emploi Atelier 

Cyberbase Emploi

Accès accompagné et Atelier

Atelier recherche d'emploi

RV Création d'entreprise

Consultation guidée Cyberbase

Action Femmes Initiative Emploi

Mardi 

20 matin Antenne Fermée Antenne Fermée

Cyberbase Emploi 

Accès libre

a. midi

Permanence Pôle Emploi               Atelier

Techniques Recherche Emploi (tout

public)

Cyberbase Emploi 

Atelier et Accès accompagné

CIDFF

Diagnostic.vie.Perso.Famil               S.A.P

Service Amorçage de  Projet

Atelier Techniques Recherche Emploi

CV, Lettre de motivation, Prépa entre-

tien…

Consultation libre Cyberbase 

Permanence Emploi 

Mercredi 

21

Septembre matin

Atelier CV/LM/TRE (jeunes)

Permanence Jeunes Mission Locale

Cyberbase emploi Accès accompagné

Cyberbase Emploi

Accès libre

Atelier Cyberbase

a. midi
Atelier CV/LM/TRE (jeunes)

Permanence Jeunes Mission Locale

Cyberbase Emploi 

Accès accompagné

Orientation Salariés

Intermife GPP

Consultation guidée Cyberbase

Atelier Valoriser ses atouts Séniors

Jeudi 

22 matin

Permanence Pôle Emploi

Cyberbase Emploi Atelier Cyberbase Emploi

Accès libre

Consultation libre Cyberbase 

Réunion d'information sur le PLIE

a. midi Cyberbase emploi Accès accompagné

Cyberbase Emploi  

Accès accompagné et Atelier

Atelier CV  

Consultation guidée Cyberbase

Atelier Valoriser ses atouts

Vendredi 

23 matin
Cyberbase Emploi Atelier Cyberbase Emploi  

Atelier et Accès accompagné

Consultation libre Cyberbase

a. midi Cyberbase emploi Accès accompagné

Cyberbase Emploi 

Accès libre

Consultation guidée Cyberbase

Atelier d'écriture

Permanence Culture pour Tous

Lundi 

26 matin Cyberbase emploi Accès accompagné

Cyberbase Emploi

Accès libre

Atelier Créer son espace emploi 

Cyberbase 

a. midi
Cyberbase Emploi Atelier 

Cyberbase Emploi

Accès accompagné et Atelier

Atelier recherche d'emploi

Consultation guidée Cyberbase

Réunion d'information Action femmes

Initiatives Emploi                                       

Mardi 

27 matin Antenne Fermée Antenne Fermée

Cyberbase Emploi 

Accès libre

a. midi

Permanence Pôle Emploi               Atelier

Techniques Recherche Emploi (tout

public)

Permanence "Diagnostic Vie personnelle

et familiale"

Cyberbase Emploi 

Atelier et Accès accompagné 

S.A.P 

Amorçage de  Projet

Atelier Techniques Recherche Emploi

CV, Lettre de motivation, Prépa entre-

tien…

Permanence Emploi 

Consultation libre Cyberbase 

Mercredi 

28

Septembre matin

Atelier CV/LM/TRE (jeunes)

Permanence Jeunes Mission Locale

Cyberbase emploi Accès accompagné

Cyberbase Emploi 

Ateliers

Atelier Cyberbase

a. midi
Atelier CV/LM/TRE (jeunes)

Permanence Jeunes Mission Locale

Cyberbase Emploi 

Accès accompagné

Consultation guidée Cyberbase

Jeudi 

29 matin
Permanence Pôle Emploi

Cyberbase emploi Accès accompagné

Cyberbase Emploi

Accès libre

Consultation libre Cyberbase 

a. midi Cyberbase Emploi Atelier

Cyberbase Emploi  

Atelier et Accès accompagné

Atelier CV  

Consultation guidée Cyberbase

Forum Permanent des métiers

Vendredi 

30 matin Cyberbase emploi Accès accompagné

Cyberbase Emploi  

Atelier et Accès accompagné

Consultation libre Cyberbase

a. midi Cyberbase emploi Accès accompagné

Cyberbase Emploi

Accès libre

Consultation guidée Cyberbase

Atelier d'écriture

Permanence Culture pour Tous

Lundi
5

Septembre

Vendredi
9

Septembre

Mardi
13

Septembre

Lundi
12 

Septembre

Mercredi
14

Septembre

Mercredi
7 

Septembre

Mardi
6

Septembre

Vendredi
16 

Septembre

Jeudi
8 Septembre

Jeudi
15

Septembre

Vendredi
2 Septembre

Jeudi
1 

Septembre

Jeudi
29

Septembre

Lundi
19 

Septembre

Vendredi
30 

Septembre

Mardi
20

Septembre

Jeudi
22 

Septembre

Mercredi
21 

Septembre

Vendredi
23 

Septembre

Lundi
26

Septembre

Mardi
27

Septembre

Mercredi
28

Septembre


